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Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe

(tekst jednolity: Dz.U. z 2025 r. poz. 1043 ze zm.)

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o§wiatowe

(Dz.U. 2017 poz. 60 ze zm.)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczo$cia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich

(tekst jednolity: Dz.U. 2024 poz. 560 ze zm.)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.

- w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
swobodnego przeptywu takich danych (RODO).

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy

(tekst jednolity: Dz.U. z p6Zn. zm.)

Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o organizacjach pozytku publicznego i wolontariacie

(Dz.U. z pézn. zm.)

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

(Dz.U. z pézn. zm.)

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej

(Dz.U. z pézn. zm.)

— w zakresie dziatalnoSci terapeutycznej i prowadzenia dokumentacji medyczne;.
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i
placéwkach (tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r. poz. 1798) - w zakresie odpowiednio stosowanym do
poradni niepublicznych.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 2022 r. w sprawie wykazu zajec¢
prowadzonych przez nauczycieli poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz innych specjalistow
(Dz.U.z 2022 r. poz. 1610).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie sposobu
prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoty i placéwki dokumentacji

(Dz.U.z 2024 r. poz. 50).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrzesnia 2017 r. w sprawie orzeczen i opinii
wydawanych przez zespoly orzekajgce dziatajace w publicznych poradniach psychologiczno-
pedagogicznych

(tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r. poz. 2061).



Rozdziat I
Postanowienia ogélne
§1
1. Poradnia nosi nazwe: Niepubliczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna TUiTAM, zwana
dalej Poradnia.
2. Poradnia moze postugiwacé sie nazwg skrécong: NPPP TUIiTAM.
3. Siedziba Poradni mieSci sie przy ul. Cmentarnej 10a, 91-068 w f.odzi.
4. Poradnia udziela pomocy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej, neurologopedycznej,
terapii integracji sensorycznej, prowadzi wczesne wspomaganie rozwoju dziecka.

5. Organem prowadzacym Poradnie, zwanym dalej osobg prowadzacg Poradnie jest osoba

fizyczna: Edyta Idczak-Pace$, ul. Malownicza 99, 92-761 L.6dz.

6. Organem sprawujacym nadzdr pedagogiczny jest Lodzki Kurator Oswiaty w Lodzi.
7. Poradnia dziata na terenie wojewo6dztwa Lodzkiego.

8. Z ustug Poradni mogg korzystac¢:

a) dzieci, mtodziez, ich rodzice lub opiekunowie oraz dorosli (osoby niepeinoletnie maja

obowigzek

zgloszenia sie do Poradni z rodzicem lub opiekunem prawnym),

b) nauczyciele, wychowawcy, specjalisci z placowek oswiatowych,

¢) przedstawiciele instytucji i organizacji pracujacych z dzie¢mi i mtodzieza oraz na rzecz dzieci i
miodziezy.

9. Korzystanie z ustug Sswiadczonych przez Poradnie jest dobrowolne i odptatne.

10. Poradnia moze $wiadczy¢ ustugi nieodptatnie ré6znym podmiotom po wczesniejszym

podpisaniu porozumienia z ich osobg prowadzaca.



Rozdziat II

Cele i zadania Poradni oraz formy ich realizacji

§2

1. Poradnia udziela dzieciom, mtodziezy i dorostym pomocy psychologicznej,
pedagogicznej, logopedycznej, neurologopedycznej, sensorycznej oraz prowadzi wczesne

wspomaganie rozwoju dziecka.

2. Do zadan Poradni nalezy w szczeg6lnosci:
1) prowadzenie badan psychologicznych, pedagogicznych, logopedycznych oraz ocena
proceséw integracji sensorycznej, rozpoznawanie indywidualnych potrzeb dzieci i mtodziezy,
2) prowadzenie specjalistycznej pomocy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej, dla
dzieci i mtodziezy oraz dorostych,
3) wydawanie opinii,
4) prowadzenie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka w wieku od urodzenia do podjecia
nauki w szkole,
5) wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkcji rodziny,
6) wspomaganie nauczycieli, rodzicow i opiekunéw w pracy dydaktycznej, wychowawczej i
terapeutycznej,
7) upowszechnianie wiedzy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej i terapeutycznej
oraz wiedzy na temat autyzmu,
8) wspieranie uzdolnien dzieci i mtodziezy,
9) wspotpraca z lokalnymi wtadzami samorzgdowymi, organizacjami i instytucjami,
szkotami wyzszymi i stowarzyszeniami oraz mediami,
10) organizowanie i prowadzenie szkolen, warsztatow i seminariéw oraz konferencji
naukowych,
11) prowadzenie dziatalno$ci promocyjnej w srodowisku lokalnym.

3. Poradnia realizuje zadania poprzez:



1) diagnozy,

2) konsultacje,

3) terapie,

4) psychoedukacje,

5) doradztwo zawodowe,

6) mediacje,

7) interwencje w Srodowisku ucznia,
8) dziatalno$¢ profilaktyczna,

9) dziatalno$¢ informacyjna.

4. Zadania i formy, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 sg realizowane we wspotpracy z:

1) rodzicami,

2) pracownikami Poradni,

3) nauczycielami przedszkoli, szkét lub placowek oswiatowych,

4) innymi Poradniami psychologiczno-pedagogicznymi oraz Poradniami specjalistycznymi,
jesli zachodzi taka potrzeba.

§3

1. Poradnia wydaje opinie psychologiczno-pedagogiczne, informacje o wynikach
diagnozy, zaSwiadczenia oraz zalecenia specjalistyczne - w zakresie, w ktorym przepisy

prawa nie zastrzegajg ich wydania wytacznie przez poradnie publiczna.
2. W szczeg6lnosci Poradnia moze wydawac opinie dotyczace:

1) specyficznych trudnosSci w wuczeniu sie (dysleksja, dysgrafia, dysortografia,

dyskalkulia),

2) dostosowania wymagan edukacyjnych do indywidualnych potrzeb edukacyjnych i

mozliwosci psychofizycznych ucznia,

3) objecia dziecka lub ucznia pomoca psychologiczno-pedagogiczna,



4) innych zagadnien wynikajacych z przeprowadzonych badan diagnostycznych.

3. W sprawach, w ktérych przepisy prawa wymagajag wydania opinii przez poradnie
publiczng, Poradnia sporzadza dokumentacje diagnostyczna, zaswiadczenia oraz

zalecenia specjalistyczne wspierajace proces edukacyjny i terapeutyczny.

4. Opinie wydaje sie na pisemny wniosek rodzicéw, opiekunéw prawnych albo osoby

pelnoletnie;j.

§4

1. W Poradni dziata zespét opiniujacy.

2. Zespo6t opiniujacy powotywany jest przez Dyrektora Poradni.

3. W sktad zespotu wchodza:

1) Dyrektor Poradni lub upowazniona przez niego osoba, jako przewodniczacy zespotu,

2) psycholog,

3) pedagog,

4) inni specjali$ci, w tym spoza Poradni, jezeli ich udziat w pracach zespotu jest niezbedny -
opracowujacy diagnoze w zakresie posiadanej specjalnosci.

4. Opracowanie i wydawanie opinii odbywaja sie w oparciu o stosowne przepisy.

5. Cztonkowie zespotu opiniujgcego zobowigzani sg do nieujawniania spraw poruszanych na

zebraniach.

§5

1. W Poradni dziata zespdt wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.

2. Zespot wczesnego wspomagania rozwoju dziecka powotywany jest przez Dyrektora Poradni.
3. W sktad zespotu wchodza:

1) pedagog, posiadajacy kwalifikacje odpowiednie do rodzaju niepelnosprawnosci dziecka, w
szczegolnosci: oligofrenopedagog, pedagog specjalny,

2) psycholog,

3) logopeda, neurologopeda,

4) inni specjalisci, w tym spoza Poradni, w zalezno$ci od potrzeb dziecka i jego rodziny.



4. Do zadan zespotu nalezy w szczegélnosci:

1) ustalenie, na podstawie opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka,
kierunkow i harmonogramu dzialan w zakresie wczesnego wspomagania i wsparcia rodziny
dziecka;

2) nawigzanie wspotpracy z zaktadem opieki zdrowotnej lub o$rodkiem pomocy spotecznej w
celu zapewnienia dziecku rehabilitacji, terapii lub innych form pomocy, stosownie do jego
potrzeb;

3) opracowanie i realizowanie z dzieckiem i jego rodzing indywidualnego programu wczesnego
wspomagania, z uwzglednieniem dziatann wspomagajacych rodzine dziecka w zakresie realizacji
programu, koordynowania dziatan specjalistow prowadzacych zajecia z dzieckiem oraz oceniania
postepow dziecka;

4) analizowanie skutecznosci pomocy udzielanej dziecku i jego rodzinie, wprowadzanie zmian w
indywidualnym programie wczesnego wspomagania, stosownie do potrzeb dziecka i jego

rodziny oraz planowanie dalszych dzialan w zakresie wczesnego wspomagania.

Rozdziat III
Prawa i obowigzki os6b korzystajacych z ustug Poradni

§6
1. Z ustug Poradni moga korzystac:
1) dzieci, mtodziez oraz dorosli,
2) pedagodzy oraz nauczyciele z placowek oswiatowych.
2. Korzystanie z ustug Poradni jest dobrowolne.
3. Niepetnoletnia osoba, korzystajgca z ustug Poradni, ma obowiazek zgtoszenia sie do Poradni

z rodzicem lub opiekunem prawnym.

Rozdziat IV

Organy Poradni i ich kompetencje

§7

1. Organami Poradni s3:



1) Dyrektor Poradni,

2) Rada Pedagogiczna.

2. Dyrektora Poradni powotuje osoba prowadzaca Poradnie.

3. Dyrektor Poradni w szczegolnosci:

1) kieruje dziatalno$cig Poradni i reprezentuje ja na zewnatrz,

2) sprawuje nadzoér pedagogiczny,

3) dysponuje $rodkami finansowymi Poradni i ponosi odpowiedzialnos¢ za ich prawidtowe
wykorzystanie, organizuje administracyjna i gospodarcza obstuge Poradni, wykonuje inne
zadania wynikajace z przepiséw szczegdétowych,

4) ustala i przedstawia pracownikom Poradni wtasciwy dla nich zakreséw obowigzkéw,

5) rozwigzuje sytuacje sporne dotyczace pracownikéw i osob korzystajacych z ustug Poradni,
zgodnie z obowiazujacymi przepisami,

6) realizuje uchwaty Rady Pedagogicznej, podjete zgodnie z przepisami prawa o$wiatowego, w
ramach jej kompetencji i wstrzymuje uchwaty niezgodne z prawem.

4. Dyrektor Poradni jest kierownikiem zaktadu pracy dla zatrudnionych w niej pracownikow
pedagogicznych i pracownikéw nie bedacych nauczycielami.

Dyrektor w szczegdlnosci decyduje w sprawach:

1) zatrudniania i zwalniania pracownikéw pedagogicznych oraz innych pracownikéw Poradni,
2) sposobu zatrudniania pracownikoéw, ich wynagrodzenia oraz szczegétowego zakresu ich
obowigzkéw.

5. Dyrektor Poradni w wykonywaniu swoich zadan wspétpracuje z Radg Pedagogiczna Poradni.
6. Rade Pedagogiczna tworza:

1) Przewodniczacy - Dyrektor Poradni

2) Cztonkowie - pracownicy pedagogiczni Poradni.

7. Rada Pedagogiczna jest organem wnioskodawczym i opiniodawczym w kluczowych sprawach

funkcjonowania Poradni.

§8

1. Do kompetencji Rady Pedagogicznej nalezy w szczegdlnoSci:
1) zatwierdzanie planéw pracy Poradni,

2) ustalanie regulaminu swojej dziatalnosci,

3) opiniowanie organizacji pracy Poradni,

4) wnioskowanie i opiniowanie w sprawach finansowych Poradni oraz zakupu niezbednych do



pracy narzedzi badawczych i pomocy do realizacji zadan statutowych,

5) podejmowanie uchwat w sprawie innowac;ji i eksperymentéw,

6) opiniowanie propozycji Dyrektora w sprawie dodatkowego przydziatu pracownikom statych
praci zajeg,

7) przygotowanie projektu statutu Poradni albo jego zmian,

8) ustalanie organizacji doskonalenia zawodowego nauczycieli placowki.

2. Zebrania Rady Pedagogicznej zwotuje przewodniczacy w miare biezacych potrzeb lecz nie
rzadziej

niz 2 razy w roku szkolnym.

3. Zebrania mogg by¢ organizowane na wniosek osoby prowadzacej Poradnie, organu
sprawujgcego

nadzdér pedagogiczny albo co najmniej 1/3 cztonkéw Rady Pedagogiczne;.

4. Cztonkowie Rady Pedagogicznej zobowigzani sg do nieujawniania spraw poruszanych na
posiedzeniach.

5. Uchwaty Rady Pedagogicznej sg podejmowane zwyktg wiekszo$cig gtoséw w obecnosci, co
najmniej potowy jej cztonkow.

6. W zebraniach Rady Pedagogicznej mogg bra¢ udziat inne osoby zapraszane przez

przewodniczacego bez prawa gtosu.

Rozdziat V
Pracownicy i wspo6tpracownicy Poradni
§9
1. Poradnia zatrudnia pracownikéw na podstawie:
1) umowy o prace,
2) umowy cywilnoprawnej,
3) umowy o wspétpracy.
2. Dyrektor moze powota¢ zastepce dyrektora.

3. Zastepca dyrektora wykonuje czynnosci z zakresu biezgacego zarzadzania pracg Poradni oraz
moze reprezentowac Poradnie na zewnatrz i zawiera¢ umowy wytgcznie na podstawie

pisemnego pelnomocnictwa udzielonego przez osobe prowadzaca Poradnie.



4. Poradnia zatrudnia pracownikéw pedagogicznych: psychologéw, pedagogéw, logopedow,

terapeutéw integracji sensorycznej oraz innych specjalistow.

5. Szczegbélowe kwalifikacje pracownikéw pedagogicznych okreslaja przepisy prawa

oSwiatowego.

6. Poradnia moze wspotpracowac z lekarzami - konsultantami, rehabilitantami, doradcami

zawodowymi oraz innymi specjalistami.

7. Poradnia moze zatrudniaé pracownikéw administracji i obstugi.

Zakres dziatan i obowigzkéw pracownikéw Poradni
§10

1. Zakres dziatan i obowigzkéw psychologa:

a
b.

- o O

5 @

—e

diagnoza psychologiczna z ustaleniem form pomocy

formutowanie opinii o funkcjonowaniu dziecka

spotkania indywidualne z dzie¢mi i rodzicami

zajecia indywidualne i grupowe z dzieémi i rodzicami (psychoedukacja, profilaktyka,
terapia)

porady i instruktaz dla rodzicéw dotyczace sposobdw pracy z dzieckiem
wspotpraca ze srodowiskiem dziecka

doskonalenie umiejetno$ci zawodowych i podnoszenie kwalifikacji

udziat w pracach zespotéw opiniujacych

inne zadania, zgodne z posiadanymi kwalifikacjami i celami Poradni.

2. Zakres dziatan i obowigzkéw pedagoga:

-~

=

—n

diagnoza pedagogiczna i ustalenie form pomocy

zajecia indywidualne (korekcyjno-kompensacyjne, rewalidacyjne)
grupowe zajecia terapeutyczne, profilaktyczne z dzie¢mi i rodzicami
porady i instruktaz dla rodzicéw dotyczace sposobéw pracy z dzieckiem
wspieranie rodzicéw w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
udziat w pracach zespotéw opiniujgcych

wspoétpraca ze Srodowiskiem dziecka

doskonalenie umiejetnosci zawodowych i podnoszenie kwalifikacji

inne zadania, zgodne z kwalifikacjami i celami Poradni.



3. Zakres dziatan i obowigzkéw logopedy:

a
b.

a2 o

f.
g.

diagnoza logopedyczna

pomoc logopedyczna: terapia, kontrola, instruktaz dla rodzicow

dziatania profilaktyczne

wspoélpraca z innymi pracownikami Poradni w celu informowania ich o rozwoju mowy
dziecka

udziat w zespotach opiniujacych

doskonalenie umiejetnosci zawodowych i podnoszenie kwalifikacji

inne zadania, zgodne z kwalifikacjami i celami Poradni.

4. Zakres dziatan i obowigzkéw lekarza:

a.
b.

® & o

-

ustalenie diagnozy medycznej, takze na podstawie zgromadzonych dokumentéw
instruktaz dla rodzicow

zalecenie form terapii

dziatalno$¢ profilaktyczna

udzial w zespotach opiniujacych

inne zadania.

5. Szczegb6towy przydziat zadan dla pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych zawarty

jest w zakresach czynnos$ci opracowanych przez Dyrektora Poradni i przekazanych kazdemu

pracownikowi do stosowania.

6. Prawa i obowigzki pracownikéw administracji i obstugi okreslaja przepisy Kodeksu pracy.

Tajemnica zawodowa, superwizja i wymiana informacji

§10a

Poradnia realizuje superwizje specjalistdw jako element zapewnienia jakos$ci i
bezpieczenstwa $wiadczen.

Omoéwienie przypadku w superwizji odbywa sie wylacznie na podstawie pisemnej zgody
pacjenta lub opiekuna prawnego.

Poradnia dopuszcza wymiane informacji pomiedzy specjalistami (psycholog,
psychoterapeuta, psychiatra) wytacznie na podstawie pisemnej zgody
pacjenta/opiekuna.

Stosowane s3g formularze:

- ,Zgoda na zwolnienie z tajemnicy zawodowej w celu superwizji”,

- ,Zgoda na wymiane informacji dotyczacych stanu zdrowia”.



Rozdziat VI
Organizacja pracy Poradni
§11

1. Poradnia dziata w ciggu catego roku jako placdwka, w ktorej nie sg przewidziane ferie szkolne.
2. Poradnia jest czynna 6 dni w tygodniu: od poniedziatku do soboty.

3. Dzienny czas pracy Poradni ustala Dyrektor.

4. W wyjatkowych sytuacjach pracownicy pedagogiczni moga wykonywa¢ powierzone im
obowiazki réwniez w dni wolne od pracy.

5. Pracownicy pedagogiczni Poradni realizuja zadania statutowe w Poradni oraz w Srodowisku
dzieci i mtodziezy, w tym w $§rodowisku rodzinnym.

6. W Poradni prowadzona jest nastepujgca dokumentacja pedagogiczna:

Wykaz dzieci i mtodziezy korzystajacych z pomocy Poradni,
b. Rejestr wydanych opinii,
c. Teczki indywidualne dzieci i mtodziezy korzystajacych z pomocy Poradni,
d. Ksiega Zarzadzen Dyrektora,
e. Ksiega Protokotdw Rady Pedagogicznej,

f.  Teczki z dokumentacja pracownikéw Poradni,
g. Inna dokumentacja, zgodnie z odrebnymi przepisami.
h. W razie likwidacji Poradni dokumentacja zostanie zarchiwizowana i

przechowywana zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

i. Wszelkie dane osobowe oraz informacje dotyczace stanu zdrowia przetwarzane w
ramach superwizji zawodowej oraz wymiany informacji pomiedzy specjalistami
podlegaja anonimizacji oraz ochronie zgodnie z przepisami RODO oraz przepisami

szczeg6lnymi dotyczacymi tajemnicy zawodowe;.

Rozdziat VII
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

§12a. Podstawa

1. Poradnia wdraza Standardy Ochrony Matoletnich na podstawie:

- ustawy z dnia 13 maja 2016 r. (z pdzn. zm. - Lex Kamilek),



- Kodeksu karnego,
- RODO,

- Prawa oSwiatowego.

§12b. Zasady ochrony dziecka

. Kazde dziecko ma prawo do bezpieczenstwa, poszanowania godnoSci,
prywatnosci i ochrony przed krzywdzeniem.
. Zabrania sie wszelkich form przemocy, wykorzystywania, zaniedbania,

upokarzania.

§12c. Obowiazki personelu

. Kazdy pracownik i wspotpracownik:
- podlega weryfikacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
- sktada pisemne oswiadczenie o niekaralnosci,

- zna i stosuje procedury ochrony matoletnich.
§12d. Procedura reagowania

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownik:

- niezwtocznie informuje Dyrektora,

- zabezpiecza dobro dziecka,

- sporzadza notatke stuzbowg,

- uruchamia procedure zawiadomienia odpowiednich instytucji (Policja, sad,

OPS).

§12e. Dokumentacja

. Wszystkie zdarzenia objete SOM sg dokumentowane i archiwizowane.

§12f. Szkolenia i aktualizacja Standardéw



1. Kazdy pracownik i wspotpracownik Poradni podlega obowigzkowemu szkoleniu w
zakresie Standardow Ochrony Matoletnich przed dopuszczeniem do pracy z dzie¢mi

oraz szkoleniom okresowym nie rzadziej niz raz na 2 lata.

2.Standardy Ochrony Matoletnich podlegaja przegladowi i aktualizacji nie rzadziej niz

raz na 2 lata oraz kazdorazowo po zmianach przepiséw prawa.

Rozdziat VIII
Zasady wspotpracy Poradni z instytucjami i organizacjami
§13

W realizacji zadan statutowych Poradnia wspotpracuje z innymi Poradniami i instytucjami oraz
organizacjami lokalnymi i ogélnokrajowymi §wiadczacymi Poradnictwo i pomoc dzieciom i
mtodziezy, a takze ich rodzicom, dorostym, w tym innymi placéwkami, stuzby zdrowia, pomocy

spotecznej, Policjg, sgdami.

Rozdziat IX
Dziatalnos$¢ finansowa Poradni
8§14

1. Poradnia uzyskuje $rodki na prowadzenie dziatalnoSci poprzez: optaty uzyskiwane z tytutu
$Swiadczonych ustug:

1) dotacje jednostek samorzadu terytorialnego,

2) darowizny,

3) dotacje,

4) optaty indywidualne zgodne z cennikiem,

5) realizowanie autorskich programéw, projektéow (np. realizowanych z funduszy EFS, itp.).

2. Wysoko$¢ optat reguluje cennik ustug ustalony przez osobe prowadzaca.



Rozdziat X
Postanowienia koicowe
§15

1. Zmiany statutu mogg by¢ wprowadzane zarzgadzeniem osoby prowadz3cej Poradnie.

2. Statut Poradni w powyzszym brzmieniu obowigzuje od dnia 1.12.2025 roku.

§15a

Poradnia posiada aktualne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej obejmujace szkody
powstate w zwigzku z udzielaniem $wiadczenn psychologicznych, pedagogicznych,

terapeutycznych i diagnostycznych.

§15b

1. Osoby korzystajace z ustug Poradni majg prawo do:

1) poszanowania godnoSci, prywatnosci i intymno$ci,

2) rzetelnej informacji o formach i zasadach udzielanej pomocy,

3) wyrazenia zgody lub odmowy udziatu w terapii lub badaniach,

4) dostepu do dokumentacji dotyczacej ich osoby lub dziecka,

5) ochrony danych osobowych i informacji objetych tajemnicg zawodowa.

2. W przypadku oséb niepetnoletnich prawa te wykonujg rodzice lub opiekunowie prawni.

§15c

1. Skargi i wnioski dotyczace dziatalnosci Poradni moga by¢ skiadane pisemnie lub droga

elektroniczng do osoby prowadzacej Poradnie.

2. Skargi i wnioski sg rozpatrywane w terminie do 14 dni roboczych od dnia ich wptywu.
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